
 

Notre association départementale 3A - citoyens secours 
est engagée dans la réserve civique 

 
Ne restez pas avec vos questions et 

vos angoisses concernant le 
Coronavirus et le confinement ! 

 
Si vous éprouvez le besoin d’en parler, les citoyens secours de 

l'association départementale 3A sont à votre écoute 
 

RÔLE DE l'ASSOCIATION 

1 / ECOUTE ET SOUTIEN 
 
Le confinement est générateur d'angoisse et de questions concernant le Coronavirus. Notre action, 
à but non lucratif, s'inscrit simplement dans l'aide à la personne en difficulté face à l'isolement 
relationnel. Il s'agit de donner aux personnes qui en éprouvent le besoin la possibilité d’en parler. 

 

2 / RECENSEMENT DES BESOINS POUR LES PERSONNES LES PLUS EN 
RISQUE D'ISOLEMENT RELATIONNEL 
 
Recenser les besoins exprimés et les relayer vers les structures adéquates (communes, organismes 
publiques et associations dédiées). 

 

3 / APAISEMENT 
 
Rassurer les personnes sur l'évolution de la maladie et si besoin les orienter vers les numéros 
d’appels et services appropriés à leur état, pour éviter de saturer les services d'urgences sans se 
substituer au corps médical. 

 
Permanence téléphonique de 4h par jour : 10h/12h et 17h/19h 

assurée par des volontaires de tout le département 66 
(à retrouver sur le site de notre association www.association-3a.fr) 

 
Nous contacter : 06-84-81-04-81 ou 06-07-40-79-20 ou 06-18-05-43-85  

ou contact@association-3a.fr 

 
Association 3A 62 avenue de la vallée Heureuse 66740 Laroque des Albères 
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